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Jahresbericht 2016

Jahresrechnung 2016

Die Jahresrechnung 2016 schliesst mit einem Totalaufwand von Fr. 1'708'118 und einem Ertrag von
Fr. 1'536'314. Die Investitionskosten bzw. Projektkosten flr die neue Kursverwaltung in der Héhe
von Fr. 28'471 werden durch die Aktivierung von Rulckstellungen finanziert. Den Kantonen wurde
eine Gewinnauszahlung von insgesamt Fr. 190'000 Uberwiesen und ein Rabatt von 15% bzw. ins-
gesamt Fr. 155'505 gewahrt. Die Rechnung schliesst mit einem Minus von Fr. 171'804. Ohne Ge-
winnriickzahlung und ohne den Uberschuss bei der Aktivierung der Riickstellungen von Fr. 21'529
schliesst die Rechnung mit einem Minus von Fr. 3'332.

Seminartage und Seminarteilnehmer/innen

2016 besuchten 2'401 Seminarteilnehmer/innen insgesamt 4'087 Seminartage. Dies sind 734 Se-
minartage und 547 Teilnehmer/innen weniger als im Jahr zuvor. Diese Zahlen entsprechen in etwa
den Zahlen von 2013.

2014 2015 2016
Seminartage 4227 4'821 4'087
Seminarteilnehmer/innen | 2'753 2'948 2'401

Weiterbildungsangebot

CAS Leadership

In Kooperation mit anderen Arbeitgebern der Zentralschweiz (Pilatus Aircraft Ltd, Luzerner Kanto-
nalbank, CSS Versicherung) bietet die Verwaltungsweiterbildung in Zusammenarbeit mit der Hoch-
schule Luzern - Wirtschaft neu das CAS ,Leadership“ an. In diesem branchenubergreifenden und
praxisorientierten Lehrgang wird die FUhrungsausbildung der Verwaltungsweiterbildung Zentral-
schweiz mit dem Leadership Vertiefungsmodul der Hochschule Luzern - Wirtschaft kombiniert und
mit dem Certificate of Advanced Studies (CAS) abgeschlossen. In der ersten Durchfiihrung haben
im September 2016 insgesamt funf Personen aus den Zentralschweizer Kantonen das CAS Lea-
dership erfolgreich abgeschlossen.

Ubersicht Lehrginge

Lehrgan Zielgruppe Anzahl Anzahl
9ang grupp Durchfiihrungen Teilnehmer/innen
Leadership-Kompetenz flir Fachexpertin- | mittlere und obere
1 16

nen und -experten Fachkader

- mittlere und obere
.Management und Leadership Fiihrungskader 2 29
Grundlehrgang Fihrung untere Flhrungskader 3 52
Einfuhrung in die Fihrungsaufgabe Teamleiter/innen 3 33




Seminar-Bestseller
Der Bestseller im letzten Jahr war das Seminar "Mentaltraining”. Aber auch das Thema "Resilienz"
war erneut sehr gefragt. Nachfolgend die Seminar-Bestseller im Uberblick:

Anzahl

Durchfiihrungen Seminar

10 Mentaltraining (neu)

9 Resilienz - Wie erhalte ich mir meine Kraft? (2015: 11)

7 Planen Sie lhre finanzielle Sicherheit nach der Pensionierung (6)
6 Ein Tag fiur Ihr Gedachtnis (6)

Klar - stark - entscheidungssicher (12)

Arbeitstechnik und Zeitmanagement (4)
Energie-Balance (6)

5 Excel 2010 - Basisseminar (5)

In der Sprache liegt die Kraft (7)

Stress souveran meistern (3)

Argere dich nicht, lebe! (6)

Excel 2010 - Aufbauseminar (5)

4 Koérpersprache - Ausdruck Ihrer Persdnlichkeit (4)
Machen Sie mehr aus lhren Talenten (6)
Psychologische Spiele beenden (4)

Wirksam kommunizieren (5)

Kundenzufriedenheit
94 9% der Teilnehmer/innen sind mit dem besuchten Seminar sehr zu frieden.

Mit dem Seminar/Lehrgang bin ich insgesamt sehr zufrieden.

4% 2%1%

B 01 - stimmt sehr
02 - stimmt

30% 03 - teilweise

55% 04 - kaum

B 05 - gar nicht




Neues Kursverwaltungssystem

Das "GolLive" fur das neue Kursverwaltungssystem erfolgte wie geplant am 1. Marz 2016. Sowohl
die Einflihrung als auch die Betriebszeit der letzten Monate verlief ohne gréssere Probleme. Einzel-

ne Fehler konnten inzwischen behoben werden.

Fir die Verwaltungsweiterbildung sieht die Projekt-Endabrechnung wie folgt aus:

budgetiert Abrechnung
Projektkosten Haufe-umantis 118'610 82'301
Projektleitungskosten der Dienststelle Personal 22'400 54'897
Zwischentotal Projektkosten 141'010 137'198
bewilligter zusatzlicher Lohnaufwand 13'000 0
Total Projektkosten 154'010 137198

Bei den externen Projektkosten konnte das Projekt unter Budget abgeschlossen werden. Die inter-
nen Projektleitungskosten wurden Uberschritten, weil sich die Projekt-Komplexitat als einiges héher

als ursprunglich angenommen erwies.

Luzern, im Februar 2017
Monika Studer




Erfolgsrechnung 2016

Sockelbeitrag Kantone
Seminareinnahmen

Personalaufwand
Gemeinkostenzuschlag

Seminarinfrastruktur
Betriebskosten Kursverwaltung

Mietaufwand
Honorare Referentinnen

Sachaufwand 1
Sachaufwand 2
Einmalige Gewinnauszahlung

Ruckstellungen aktivieren
Total

Jahresergebnis

2016

Aufwand

314'325
95'623

18'750
45'974

105'092
829'319

130'563
28'471
190'001

-50'000

1'708'118

Ertrag

150'000
1'386'315

1'536'315

-171'804

2015

Aufwand

294'299
89'705

25'305

104'541

989'313

170'925

108'727

-100'000

1'682'815

Ertrag

150'000
1'730'000

1'880'000

197'185




Bilanz 2016

AKTIVEN

Umlaufvermdgen
Forderung gegeniber dem Kanton Luzern

Total Umlaufvermdgen

Total Aktiven

PASSIVEN

Eigenkapital

Gewinnvortrag

Jahresgewinn /-verlust

Ruckstellung fir neues Kursverwaltungssystem
Ruckstellungen aktivieren

Total Eigenkapital

Total Passiven

31.12.2016]

283'686

283'686

283'686

505'489
-171'804

-50'000

283'686

283'686

31.12.2015|

505'489

505'489

505'489

258'304
197'185
50'000

505'489

505'489




Entwicklung Riuckstellungen

Ruckstellungen per 1.1. 2015

Auflésung Ruckstellungen 2015

Total Ruckstellungen per 31.12.15
Auflésung Ruckstellungen per 31.12.2016

Total Ruckstellungen per 31.12.2016

Entwicklung Eigenkapital

Vermogen per 01.01.2016
Verlust 2016
Ruckstellungen aktiviert

Total Eigenkapital per 31.12.16

150'000
-100'000

50'000
-50'000

0

505'489
-171'804
-50'000

283'686



Kennzahlen Seminare

2016
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2013

2012
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Fuhrungsseminare
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Kennzahlen Seminare

Anzahl Seminartage

Anzahl Seminartage pro Kanton
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Kennzahlen Fihrungsseminare

Anzahl Fiihrungsseminar-Tage

Anzahl Fithrungs-Seminartage

pro Kanton
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Seminartage im Verhaltnis zu Vollzeitstellen
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