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Dienstleistungen für die Zentralschweizer Kantone
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E-Operations in aller Kürze

Der Zweck von eOperations Schweiz ist der gemeinsame Aufbau und 

Betrieb von IT-Lösungen für digitalisierte Behördenleistungen von Bund, 

Kantonen und Gemeinden. Das Unternehmen bietet seinen Kunden 

Beratung und Projektmanagement an und schreibt Leistungen nach Bedarf 

auf dem Markt aus. Die Geschäftstätigkeit ist nicht gewinnorientiert.
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88 Aktionäre, 100 % öffentliche Hand

SIACG CIDEC
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EMBAG (Einsatz elektronischer Mittel zur Erfüllung von 
Behördenaufgaben, 22.022)

 Fahrplan: Differenzbereinigung 2023, Inkrafttreten per 1.1.2024

Relevanz für eOperations Schweiz:

 Gesetzesgrundlage für die Beteiligung des Bundes an der eOperations 

Schweiz AG. Digitaler Verbund Schweiz kann und soll die Schweizerische 

Informatikkonferenz als Hauptaktionärin ablösen.

 Ermöglicht, dass IKT-Mittel des Bundes von Kantonen und Gemeinden 

mitgenutzt werden können, namentlich Basisdienste und E-Services

-> Koordination und Leistungsfluss kann über eOperations erfolgen

 Bund kann eOperations mit IKT-Beschaffungsvorhaben beauftragen.

https://www.parlament.ch/de/ratsbetrieb/suche-curia-vista/geschaeft?AffairId=20220022
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Geschäftsfelder

1. Services (Aufbau und Betrieb)

 Fachapplikationen 

Beispiel: eUmzugCH

 Basisdienste

Beispiel: Signaturvalidator

2. Beschaffungen

 für Services oder Einkaufsgemeinschaften

Beispiel: Telco-Beschaffung

Ausschliesslich für Gemeinwesen tätig, keine Konkurrenz zu Privaten, nicht-

gewinnorientiert, Umsatz 2021: CHF 1,7 Mio.
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Neuer Signaturvalidator des Bundes:
Via eOperations auch für Kantone und Gemeinden

 Projekt der Bundekanzlei: elektronische 

Signaturen könne neu aus 

Geschäftsprozessen geprüft werden 

Rolle/Aufgaben eOperations Schweiz:

 hat Nutzungsvertrag mit dem Bundesamt für 

Informatik und Telekommunikation

 hat Verträge mit den Kantonen, unterstützt 

sie bei der Einführung/Nutzung

 sammelt Änderungswünsche der Kantone 

und bringt sie koordiniert beim Bund ein
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eUmzugCH: Projekt abgeschlossen, Phase Betrieb, 
weitere Ausbreitung 
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Umzugsmeldungen seit Betriebsstart eUmzugCH

Source: eOperations Suisse, août 2022 

Stand eUmzugCH

(alle angeschlossenen Kantone)

Kanton
Anzahl 

Gemeinden
angeschl. 

Gemeinden in % Einw.

LU 80 74 93%
NW/OW 18 18 100%
SZ 30 30 100%
UR 20 20 100%
ZG 11 11 100%
Total 159 153
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eUmzugCH: Sinkende Kosten pro Umzugsmeldung

Traktandum 3 - Jahresbericht und Jahresrechnung 2021
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EasyGov: Support für den Online-Schalter der Bundes für 
Unternehmen

Aktueller Stand:

 Botschaft Unternehmensentlastungsgesetz (22.082): Behördenleistungen 

des Bundes müssen künftig auf EasyGov zugänglich gemacht werden

 46 Behördenleistungen stehen auf EasyGov zur Verfügung

 67‘000 als User registrierte Unternehmen

Rolle/Aufgaben eOperations Schweiz für EasyGov:

 Second-level-Support für Nutzeranfragen

 Unterstützung Kantone für Integration Arbeitsbewilligungen Grenzgänger

 Support Projektmanagement-Office EasyGov (ab April 2023)

https://www.parlament.ch/de/ratsbetrieb/suche-curia-vista/geschaeft?AffairId=20220082


11

Kontakt

eOperations Schweiz AG

Speichergasse 39

3011 Bern

Daniel.Arber@eoperations.ch

T +41 31 570 00 83

Marcel.Schwerzmann@lu.ch

T +41 41 228 55 41

M +41 79 212 90 91
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